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SVE VLASTNIi KARTY

LADENE DOTAZY

Odpovédi na Vami casto kladené otazky

Zvladnu vytvorit karty i bez znalosti grafickych programt?
Ano, aplikace je vyvinuta tak, aby jeji obsluhu zvladnul tpIné kazdy.

Jaké fotky mam pro karty pouzit?
Do aplikace muzete nahravat fotky pfimo z vaseho fotoaparatu. Dulezité je, aby fotky mély dostatecnou kvalitu vhodnou pro tisk. Pouzivejte formaty
Jpg nebo .png v rozliseni alespori 300 bodd na palec. NepouZivejte obrazky stazené z internetu, vétsinou nemaji dostatecnou kvalitu.

Jak mam fotky v aplikaci umistit?

Fotky v aplikaci nezvétsujte vice, nez byla jejich pvodni velikost, ztratila by se tim kvalita. Nikdy neumistuijte kraj fotografie zaroven s hranou karty.

Pro lepsi vysledek nechejte mezi fotkou a hranou karty misto, nebo fotorafii natahnéte tak, aby byla na spad (pfes okraje karty) s tim, ze
budou okraje fotky ofiznuty. Na rubu karty doporucujeme umistovat fotku vzdy na spad. Fotky umistujte do rameckii tak, at je fotka vzdy na
stied a pokryva celou plochu ramecku. U obrazku je nutné pocitat s urcitou nepresnosti.

Pokud kolem fotky chcete mit rdmecek, volte univerzalni barvu rdamecku (bila, cernd) at se vyvarujete konfliktu s pozadim fotky.

Vzhledem ke komplexnosti vyroby karet neni mozné zarucit absolutni presnost tisku na rubu a lici karet. Karty jsou zpracovavany ve tiech vyrobnich
krocich a i pies to, ze pouzivame nejpresnéjsi technologie, nejsme schopni garantovat presnost vétsi nez 1 mm.

Kolik ¢asu mi tvorba balicku zabere?
Zalezi na zvolené moznosti Uprav. Pfi Upravé pouze rubu karty mizete mit celou objednavku hotovou béhem par minut. U slozitéjsich variant Uprav
Vam tvorba bali¢tku zabere maximalné par desitek minut.

Za jak dlouho mi karty dorucite?
Karty dorucime béhem dvou az ¢tyr tydn(. Zalezi na momentalni volné kapacité ve vyrobé.

Mohu si karty vyzvednout osobné?
Ano, karty si muizete po predchozi domluvé na e-mailu info@mycardscz vyzvednout osobné v Olomouci, Holicka 1173/49, 779 00. Jinak karty
zasilame Ceskou postou na Vasi adresu.

Kolik budou karty stat?
Cena se lisi podle vybrané hry a poctu balickd. Konkrétni cenik naleznete pifimo na strdnkach mycards.cz ve spodni listé.

Jak mUzu zaplatit?
Zaplatit mGzete dvéma zplisoby. Bud' pii osobnim vyzvednuti piimo u nas, nebo Vam karty zasleme na dobirku a Vy zaplatite pfi prevzeti balicku.

Co vse si na kartach mohu upravit?
MUzete si vybrat vzdy z nékolika moznosti Uprav. V zakladni varianté si upravite obrazek na rubu karet. Dalsi varianty pak umoziuji Gpravit lic
jednotlivych karet.

Co znamena kontrola dat grafikem?
Po prijeti dat Vami vytvorené karty zkontroluje grafik a bude Vas na Vasem e-mailu kontaktovat ohledné jejich spravnosti nebo s Vami bude
konzultovat pripadné chyby a jejich opravy.

Na jaky material tisknete?
Pro vyrobu karet pouzivame specialni vrstveny karetni karton od renomovanych vyrobc(i. Karton ma potfebnou tuhost a diky vice vrstvdm neprosvita.
Karty nejsou opatieny lakem, jsou tedy urceny jako darkovy a dekoracni predmét. Jejich castym pouzivanim muze dojit k poruseni tisku.

V jaké krabicce budou karty?
Pfi vytvéreni objednavky se Vam objevi moznost vybéru z nékolika krabicek. V nabidce kazdé hry je vzdy papirova krabicka s nasim reklamnim
potiskem nebo prihledna plastova krabicka. Navic je moznost vybrat si z nabidky specidlnich krabicek (dfevénych, kozenkovych...)

Pro¢ si nemohu vyrobit vice nez 200 balickii?

Karty ze sluzby mycards tiskneme digitéIni technologii a karty ru¢né zpracovavame. Vyroba vice balickd by tak byla vyrobné i finan¢né velmi narocna.
Pokud ale mate zajem o vice balick(, kontaktujte obchodni oddéleni firmy Hraci karty 1884 s.r.0. na e-mailu obchod@hracikarty.cz, kde Vam radi
fekneme moznosti pro vyrobu vétsich naklad karet.

Nenasli jste zde odpovéd'na sviij dotaz? Napiste nam ho na info@mycards.cza my Vam odpovime.

Sidlo spoleénosti, vyroba, prodej a distribuce: : Holicka 1173/49, Olomouc, 779 00, Ceska Republika,
IC: 04871740, DIC: CZ04871740
www.hracikarty.cz, www.mycards.cz, E-mail: info@mycards.cz



